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TONYA KAYMAKAMLIĞI
TONYA TOPLUM SAĞLIĞI MERKEZİ HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	SIRA NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ  (EN GEÇ)



	1


	YAPI KULLANMA İZİN BELGESİ
	1. BAŞVURU SAHİBİNİN DİLEKÇESİ

2. BELEDİYE TARAFINDAN DÜZENLENMİŞ YAPI KULLANMA FORMU


	7 GÜN

	2
	MERNİS ÖLÜM BELGESİ
	1. AİLE HEKİMLİĞİNDEN ALINAN ÖLÜM BELGESİ

2. NÜFUS CÜZDANI


	1 SAAT

	3

	BİLGİ EDİNME
	1.ŞAHSIN DİLEKÇESİ


	1 AY



	4

	ŞAHIS ŞİKÂYETLERİ
	1.ŞAHSIN DİLEKÇESİ 


	1 AY



	5
	HASTA HAKLARI BAŞVURU VE BİLGİ SİSTEMİNİN İŞLETİLMESİ
	1.ŞAHSEN, YAZILI VEYA ELEKTRONİK BAŞVURU


	15 GÜN


          “Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanamaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.”
	İlk müracaat yeri: Tonya Toplum Sağlığı Merkezi 
Adı ve soyadı: Dr. Burcu BAHADIR
Görev Unvanı: TSM Başkanı
Adresi: Tonya Toplum Sağlığı Merkezi
Telefon Numarası: 0 (462) 881 3780
Faks Numarası: 0 (462) 881 3780
e-posta Adresi: burcu.bahadir@saglik.gov.tr

	İkinci müracaat yeri: Tonya Kaymakamlığı

Adı ve Soyadı: Osman SAYILIR
Görev Unvanı: Kaymakam 

Adresi: Tonya Kaymakamlığı    

Telefon Numarası: 0 (462)  881 3002

Faks Numarası: 0 (462) 881 2873 

e-posta Adresi: osman.sayilir@icisleri.gov.tr


